Allgemeines

Qualitat

lhr Trainingsgerat wurde gemaR der aktuellen
Europaischen Sicherheitsstandards (BS EN 957)
entworfen und hergestellt.

Fragen

Sollten Sie Schwierigkeiten mit dem Aufbau oder
der Benutzung lhres Trainingsgerates haben,
oder sind Sie der Meinung, dass Teile fehlen,
senden Sie es bitte NICHT an den Handler
zurlick, sondern wenden Sie sich bitte zuerst
direkt an unseren Kundenservice.

Tel: 0911/975978-0

Fax: 09 11/97 59 78 - 1
Email: service@benysports.de
Website: www.benysports.de

Unser Kundenservice ist erreichbar
Montag bis Freitag von 9:00 bis 15:00 Uhr.

Beny Sports Germany GmbH
Klingenhofstr. 51
D-90411 Nurnberg

Anfragen

Wenn Sie unseren Kundenservice mit einer
Anfrage kontaktieren, halten Sie bitte folgende
Informationen bereit:

NAME

ADRESSE

TELEFONNUMMER

PRODUKT MARKE

PRODUKT MODELL

PRODUKT SERIENNUMMER
KAUFDATUM

HANDLERNAME

BENOTIGTE ERSATZTEILNUMMERN

Garantie

Beny Sports Germany GmbH gewahrt
Garantieleistungen nur im Rahmen der
HEIMBENUTZUNG fir die Dauer von 2 Jahren
ab dem Kaufdatum. Wahrend der
Garantiedauer behalten wir uns das Recht vor:

a). Ersatzteile fiir die Reparatur an den Kaufer
zu liefern.

b). das an das Lager zuriickgesandte Produkt
zu reparieren (auf Kosten des Kunden).

c). das Produkt zu ersetzen, falls wirtschaftlich.

Diese Garantie schlie3t Abnutzung der Polster
und Verschleiliteile aus.

Diese Garantie gilt nicht flir Defekte, die durch
fehlerhafte Behandlung oder Verstauung, oder
durch Nutzung auBerhalb des empfohlenen
Nutzungsorts entstandenen sind.

Sollten Sie uns lber einen Defekt an lhrem
Gerat informieren wollen, benétigen wir einen
Kaufbeleg. Ohne Kaufbeleg kann jede Anfrage
fur Ersatzteile oder Reparatur verweigert
werden.

Diese Garantie gilt nur fir den urspriinglichen
Kaufer und ist nicht Ubertragbar.

Dies beeinflusst nicht Ihre gesetzlich
vorgeschriebenen Rechte als Kunde.

Kundenservice

Tel: 0911/97 5978 -0

Fax: 0911/97 5978 -1

Email: service@benysports.de
Website: www.benysports.de

Unser Kundenservice ist erreichbar Montag
bis Freitag von 9:00 bis 15:00 Uhr.

Beny Sports Germany GmbH
Klingenhofstr. 51
D-90411 Niirnberg
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