Garantiebedingungen

Bei festgestellten Mangeln wenden Sie sich bitte an lhren Handler. Die Fa. daum electronic gmbh
Ubernimmt gegeniliber Ihrem Handler Gewahrleistung nach folgender MaRRgabe:

1. Wir gewahrleisten, dass unsere Produkte frei von Fabrikations- und/oder Materialmangeln sind.

2. Alle hierauf beruhenden Mangel werden von uns beseitigt, wobei hiervon abweichende Anspriiche des
Kunden durch die von uns erbrachten Nachbesserungsleistungen ausgeschlossen werden. Nach unserer
Wahl sind wir berechtigt, gegen Rickgabe des beanstandeten Liefergegenstandes gleichwertigen und
gleichartigen Ersatz zu liefern oder den Liefergegenstand gegen Riickzahlung der von dem Besteller ge-
leisteten Zahlungen (abztglich Nebenkosten) zurtickzunehmen.

3. Unsere Gewahrleistung umfasst zwei Jahre Material- und Arbeitszeitgarantie bei privater Produktnutzung
und drei Monate Material- und Arbeitszeitgarantie bei gewerblicher Nutzung, jeweils beginnend mit dem
Werksausgang.

Diese Garantieleistungen werden von uns nur unter der Voraussetzung erbracht, dass der Kunde alle
Fracht- und Forderungskosten auch fir Ersatzteilsendungen tibernimmt und gegebenenfalls unsererseits
zu stellende Verpackungsmaterialien in Rechnung gestellt werden.

Die Annahme von zuriickgesandten Geraten erfolgt nur in der Original-Verpackung.
(siehe Darstellung / Seite 44)

Garantievorausersatz Gbernehmen wir nur gegen Berechnung und gegen Nachnahme. Die Riickiberwei-
sung des zu vergitenden Betrages erfolgt umgehend nach Eingang des Altteils.

4. Alle weiteren Gewahrleistungsanspriiche, insbesondere auch Ersatzanspriiche fiir unmittelbare oder mit-
telbare Schaden, auch fur Drittschdden oder Schaden, die an anderen Gegenstanden entstanden sind,
sowie fur Ausfallschaden und Arbeitszeitkosten werden im gesetzlich zulassigen Umfang ausgeschlossen.
Schilagt die Nachbesserung nach angemessener Frist fehl, kann der Kunde nach seiner Wahl Herabset-
zung des Preises oder Riickgangigmachung (Wandelung) des Vertrages verlangen.

5. Eine Haftung fur die durch bestimmungsgemafen Einsatz regelmaRig eintretende Abnutzung ist ausge-
schlossen. Die Gewahrleistung erlischt, wenn unsere Einbau- und Betriebsvorschriften nicht eingehalten,
die von uns vorgeschriebenen und gelieferten Chemikalien nicht verwendet oder an dem Produkt ohne
unser Einverstandnis Anderungen vorgenommen werden.

6. Der Kunde ist verpflichtet, unsere Lieferungen jeweils umgehend zu prifen; Mangelriigen sind jeweils um-
gehend schriftlich mitzuteilen.

7. Wir Gibernehmen keine Garantie, dass der Liefergegenstand fiir den Bestimmungszweck unseres Kunden
geeignet ist. Abweichende Vereinbarungen bedurfen der ausdriicklichen schriftlichen Bestatigung.

8. Soweit wir technische Beratungsleistungen erbringen, erfolgt dies nach bestem Kénnen und Wissen auf-
grund unserer eigenen Erfahrung und der von uns durchgefiihrten Versuche. Wir iGbernehmen keine Haf-
tung fiir unsere diesbezliglichen Leistungen, soweit uns nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last
gelegt werden kann.

Sollten Sie sich selbst nahere Informationen tber |hr Produkt beschaffen wollen, so kdnnen Sie unsere

Service- und Reparaturhinweise im Internet (www.daum-electronic.de) nachlesen. Sie kdnnen aber auch
unsere Zentrale bei Fa. daum electronic gmbh ( ++49/(0) 911 /97 536 - 0 ) anrufen.
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